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QUYET DINH
VG viQc ban hirnh Chinh sich bio tlim chAt luqng

HQr noxc TRIIONG TRTIOI\G DAI HgC NHA TRANG

Cdn cri Quy6t dinh s6 155/CP ngdy 16/811966 cria Thri tu6ng Chinh phri vO viQc

thdnh lap vd quy dinh nhiQm vu, quyOn han cria Trudng Thriy sdn nay ld Trudng D4i
hgc Nha Trang;

C6n cri Quy6t dinh s6 70l20l4lQD-TTg ngdy 10/1212014 cria Thri tu6ng Chinh
X .^ r I rpht vC vigc ban hdnh Di0u lQ trudng dai hgc;

Cdn cf Lu4t Gi6o duc dai hqc sO 08l2Ol2lQH13 ngdy 181612012; Luflt sria ddi,
' A ; a.X ^, A., , ' \1o/nrr1 a ,-^l-- 1n
b6 sung mQt s6 diOu ctra Lu4t Gi6o dUc dai hgc sO 3412018/QH14 ngiry l9llll20l8;

Cdn cri Th6ng tu sd l2l20l7ITT-BGD&DT ngdy l9l5l20l7 cria B0 Gi6o dpc vd
Ddo tao vO viQc ban hdnh Quy dinh vO ki6m dinh chAt lu-o. ng co sd gi6o dgc dai hqc;

Cdn cri t<6t tu6n HQi ddng trudng ngity 291712019 vO viqc th6ng qua quytit dinh
ban hdnh chinh s6ch b6o d6m ch6t lu-o" ng Trudng Eai hqc Nha Trang;

-.,. -x a 1Xdt dC nghi cria Trudng phdng Dim b6o Chdt lugng vd Kh6o thi,

QUYET D[NH:

Ei6u 1. Ban hdnh kdm theo Quy6t dinh ndy Chinh sSch b6o dbm ch6't lugng cria

Trudng Dai hgc Nha Trang.

Di6u 2. Quy6t dinh ndy c6 hiQu lqc thi hdnh k€ tir ngdy ky.

Di6u 3. Ban Gi6m hiqu vd c6c don vi 1i0n quan c6 trhch nhiQm thi hdnh Quy6t
dinh ndy./.

Noi nhQn:

- Nhu Di6u 3;
- Luu: VT, DBCL&KT.
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o DUC VA EAO TAO
DAI HOC NHA TRANG

ceNG HoA xA ugt crI0 Ncui.q. vlpr NAM
DQc l$p - Tg do - H4nh phtic

sAcn sAo oAtvt cHAr LttQNG cul rRItoNG DAI HQC NHA TRANG

hdnh k\m theo Quy€r dinh sii 85/7t9o-ouNr nsdy j0 tuang / ndm 20Is)

Trudng D4i hgc Nha Trang ban hdnh Chinh s6ch b6o dAm ch6t lugng (BDCL) nhim

c6ng b6 cdng khai quan dir5m ch6t lugng, nhirng nguy6n tAc co bin cua ho4t dQng BDCL

vd cam ktit cria Nhd trudn gtli c6c b€n 1i0n quan; ld co sd d0 c6c dcrn vi vd cd nhdn trong

Nhd trudng chri dQng x6y dqng k6 ho4ch nhim thUc hiqn tdt c6c nQi dung trong chinh

s6ch cfrng nhu cam k6t cria Nhd trucmg.

A. Quan tli6m vd ch6t lugng
^' i. , \ 

^ ' | \T1
Chdt luo. n g giSo duc cria Trudng Dai hqc Nha Trang dugc th6 hiQn thOng qua:

1. C6c chuong trinh ddo t4o da dpng vd d5p ring nhu cAu x5 hQi; c6c sin phAm khoa hgc

c6ng nghQ mang.tinh nAn ting, thgc ti6n vd hiQu quh; chc ho4t dQng phqc vp hudng
d6n ph6t triOn bOn virng cho cQng dOng, hO trg tich cgc cho ho4t dQng ddo t4o vd

nghi0n cfu.

2. Ngudi hqc dat dugc chuAn dAu ra phir h-o. p vdi ngdnh vd bflc ddro tpo, d6p ring yOu cAu

xd hQi vO ngu6n nh6n lgc chdt luong cao.

3" DQi ngfl c6n b.Q, gi6ng viOn, nhdn vi6n dt v0 s5 luo. ng, d6m bf,o v€ ch6t lugng vd t6m

huy0t v6i ngh6 nghiQp.

4. Co sd vflt ch6t d6p irng yOu cAu cria hopt dQng diro tpo, nghiOn criu vd phgc vp cQng

d6ng.

5. Nhd trucrn g, c6c chucrng trinh ddo t4o dql chuAn ki0m dinh ch6t lu-o. ng trong nu6c, khu
vpc vd tirng budc ti0p cfln chudn c6c nu6c tiOn ti€n.

B. Nguy0n tilc ca bin cria ho4t ilQng bio dim ch6t luqng

Ho4t dQng BDCL cria Trudng Epi hgc Nha Trang tudn thri c6c nguyOn tic ccr b6n sau ddy:

l. Ph6t tri0n hQ th6ng BDCL phu hcr,p v6i Sri menB,.TAm nhin, Gi6 tri c6t lOi, Tri6t ly
gi6o duc, Mpo tiOu gi6o dpc vd Chi6n lugc ph6t tri6n cria Nhd trudng.

2. Mr cat6 chric, don vf vd adnhdn trong Nhd truong c6 y thric tr6ch nhiQm vd tinh thdn

hqp t6c d€ phat triOn chAt lugng gi6o dpc ctra Nhd trudng mQt c6ch 1i6n tqc.

3. L6y nguy6n tdc PDCA (Lflp k6 hoach - ThUc hiQl - Ki0m tra, d6nh gi6 - Chititin) ldm
:-

nOn t6ng trong viQc thr,rc hiQn cdc nhiQm vp cria tO chric, dcrn vi vd cd nhdn.

4. Einh kj'thgc hipn tU dfnh gi6vd cdi ti6n ch6t lugng Nhd trudng, cftc chuong trinh
ddo t?o dga tr6n c6c tiOu chudn chdt lugng trong nudc, khu vr,rc vd c6c nu6c ti6n tiOn.

5. M6i ho4t dQng trong Nhd trudng dOu tudn thri vd g6p phAn ph6t triOn vdn h6a ch6t lugng.

C. Cam k6t cfia Nhir trudng

Nhd trudrng camk6t tuan thri vi thuc hiQn t6t cilc nguyOn tic co bdn cria ho?t dQng

BDCL, c6 trSch nhiOm gi6i trinh vi c6ng khai di6u kiQn BDCL, dap irng kip thdi nhfing
^xyOu cdu m6i cria xd hQi vC ngu6n nhdn lpc chdt luong cao.


